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Olkeusturvavahingon vudelleen kasittely

Vakuutetut
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Vahinkonumero LOT25003049
Vahinkopilvi 13.6.2025
Vakuutuksenantaja LahiTapiola Varsinais-Suomi Keskinginen Vakuutusyhtid

Hel aslakkaamme!

Tama padtos korvaa 29.10.2025 antamammie paatdksen vahinkonumeraolla
1722002229/906.

Oiette hakeneet korvausta asiassa, Jo55a on Byse Maantalin LSaupungin rakennusvaionnan
toimittamasta loppukatselmuksesta ja sen johdosta teille aiheutunessta vahingosta,
Olette tolmittaneet Naantalin kaupungille vahingonkorvausvaatimuksen, jonka vastapuoli
on kilstanyt 13.6.2025 kirdjaolkeudelle antamallaan vastauksella.

Qlemme alemmin hylanneet korvaushakemuksenne silla perusteella, etta
valvontaviranomalsen tolmivallan arviodntl kuululst hallinto-olkeuden toimbvaltaan, jolloln
kyseessa olevaa asiaa ei olist mahdollista saattaa kasiteltavaksi karajaoikeudessa.

Toimititte meille asiaa koskevan oikaisupyynntn 29.10,2025.

LahiTagdola Varsinals-Suomi Keskindinen Vakuubesyhila Karvausasiat ¥-tumnas U200 71
¥hopistonkatu 14 a, 20000 TURKL 02 B2 1000 Katpaikka Turky
lahigapiada, i
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Korvaamme asianne hoidosta alheutuvat valttamattomat ja kohtuulliset asiznajo-

ja alkeudenkiyntikulut silc osin, kuin asiassa on kyse Naantalin kaupunkia vastaan
olevasta vahingonkorvausasiasta, joka alisi mahdollista sellaisenaan saattaa kisiteltiviks|
karajaoikeudessa. Maksamme korvauksen omista asianajo- ja olkeudenkayntikuluistanne
olkeusasteittain tal asian kdsittelyn paatytiya.

Vakuutuksesta emme korvaa sellaisia kuluja, jotka teille ovat mahdollisesti aiheutunest
tai aiheutuvat muun kuln kdrajdoikeuteen satettavissa olevan vahingonkorvausasian
hoitamisesta,

Vakuulusehtojen mukaan vakuuluksesta korvattava vakuulustapahtuma riita-asiassa
on rildan syntyminen. Riita syntyy, kun perusteeltaan ja madraltaan yksildity vaatimus
on kiistetty todisteellisesti perusteen tal miardn osalta. Vakuutuksen tarkoituksena on
korvata vakuutuksen voimassaoloaikana sattunaita vakuutustapahtumia, jotks voidaan
valittamasti saattaa Suomessa kasiteltavaksi kardjaolkeudessa.

Toimlittamienne asiakirjojen perusteella asiassanne vakuutustapahtuma on synbynyt
13.6.2025, vastapuolen kiistaessa kanteessa eslttamanne vahingonkorvausvaatimukset.
Tata alemmat vastapuoclelle osoittamanne reklamaatiot ja kantelut eivat kasityksemme
muksan ole ollest kirdjdolkoutesn saatattavissa rlita-asiana.

Alla ohjeita vahinkoasiaasi liittyen. Sovellamme vahingon kasittelyyn Yksitylshenkilan
oikeusturvavakuutuksen ehtoja, jotka loytywat vakuutusehdoista: Kotivakuutuksen
ehdot 1.1.2024. Lihetimme vakuutusehdot sinulle vakuutuskirjan mukana. Yoit tutustua
ehtolhin myos osoitteessa lahitaplola.fifehdot

Enimmaiiskorvaus ja omavastuu

Korvattadsta kustannuksista vahenndmme 15 %n omavastuun, Vakuutuksesta
korvaamme enintaan 10 000 euroa. Maksathan omavastuun suoraan asiamiehelle.

Huomiaithan, etts korvattavin kustannuksi;m vol vaikuttaa muoun moassa riidanalaisen
etuuden arvo tal tuomibolstulmen ratkaisu. Yolt lukea ndlstd arkemmin man padttksen
kohdasta: Korvattavat kustannukset.

Asiamiehen valinta

Oikeusturvavakuutuksen kdyttaminen edellyttas, ettd valitset asiamiehen holtamaan
aslaasi, Asiamishena on kayviettavd aslanajajaa tal lakimiestd. Asiamibehella pitha olla lain
edellyttama lupa toimia cikeudenkayntiasiamiehena tal -avustajana siina vakuutuksen
voimassanloalueesesan kuuluvassa maassa, jossa oikeudenkdynti pidetdan. Vakuutuksesta
el makseta korvausta, jos et kayia lainkaan asiamiesta tal kayiat muuta kuin edelld mainittua
asiamiesta.

Jos haluat valtuutiaa asiamiehes saamaan taca olkeusturva-asiaa koskevia tietoja |a
vastaanottamaan korvauksen, lahetathan meille allekirjoittamasi valtakirjan korvausasian
holtea varten, Voit Imoittaa valtuutuksen myos soittamalla korvauspalveluumme, Esitdthan
aman paatdksen myds asiamiehellesi,
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Korvattavat kustannukset

Korvattaviksl kustannuksiksi lugtaan enintadan tuomioistuimen vastapuolen maksettavaks|
velvoittama kulumaara, allei tuomioistuin ole ratkaisussaan katsonut, ettad sinun on itse
karsittavd kulush osittain tal kokonaan vahinkonasl, Kervattavien kustannusten madrd on
kultenkin enintidan vastapuolelle esittdmasi kuluvaatimubsen suuruinen.

Jos rlidanalaisen stuuden arvo voidaan arvioida rahassa, korvattaviks) kustannuksiksl
luetaan enintédan riidanalaizen etuuden kaksinkertalnen maard. Jos ridan kohteena on
oistuvaisluonteinen maksu, korvattavien kustannusten maarada arvioitaessa otetaan
huomicon enintaan ridanalaisan kertamaksun kymmenkertainen maara. Eluuden maaraa
arvioitaessa el oteta huomicon korko- tai asianajo- ja oikeudenkayntikuluvaatimuksia,

Kulukorvauksan siirto LahiTapiolalie

Taman paatdksen litteena on sirtokirja, Palauta siirtokirja, jos vastapuoll sitouwtuu

tal tuomitaan maksamaan sinulle korvausta oikeudenkayntikulwista, Siirtokirjalla

siirrat olkeutes! tahan kulukorvaukseen vakuutusyhtiolle. Oikeus kulukorvaukseen
siirtyy vakuutuksesta maksettavaan korvaussummaan asti. Sinulla ei ole cikeutta

peria vastapuolaita itselles: oilkeudenksyntikuluja, jotka olet sirtanyt vakuutusyhticlle.
Huomigithan myds, ettel vakuuiusyhold perl omavastuuosuutia vastapucleha puolestas),

Taytd siirtokirfa huolellisest. Maksamme csuutemme asianajolaskusta, kun olemme
saaneet siirtokirjan seka muut tarvitsemamime asiakirjat korvauksen maksamista varten,

Asiakirjojen toimittaminen

Taimita meille korvauksen maksamista vartean

- koplo asiamiehelle korvausasian holtoa varten antamastasi valtakirjasta
asianajolasku toimenpide-erittelyineen
kopio asiassa annetusta allekirjoitetusta tuomiosta tai lehdysta sovinlosopimuksesta
siirmokir|a, jos vastapuoll sitoutuu tal tuomitaan maksamaan sinulle korvausta
clkeudenkdyntikuluista,

Sinun @ tarvitse toimitiaa valtakirjaa, jos olet jo maksanut itse astamiehesi laskun,
Toimitathan sen sijaan tiliyhteystietos| seka kopion laskun maksamista koskevasta
keiditista.

Saat korvausasias nopeimmin eteenpain lahettamalla asiakirjat sahkaisesti joko
verkkopahlelussamme tai sahkopostitse osoitteessen olkeusturva@lahitapiola.fi.
Huamiaithan, el sihkopostiyhieys ef ole suajatmu.

Jos |ahetat asiakirjat ja lisatiedot postissa, |aheta ne osoitteesean
LahiTapiola
Oikeusturvakorvaukset

02010 LAHITAPIOLA

Merkitse kaikkiin aslakirjalbin vahinkonumera, naln nopeutat asian kasittelya, Sallytathan
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kuitit kaikista maksamistasi aslanajokuluista seka alkuperaisen siirtokirjan vuoden ajan.

Muuta huomioitavan

Liitteat

Tama paatds koskes vain vakuutettua, Vakuutuksesta korvataan vain vakuutetun osuus
kustanpuksista. Vakuuiuksesta el korvata vastapuolen sikeudenkdyntikuluja, jotka sinut
of tuomittu tal olet sitoutunut maksamaan,

Jos asia sovitaan ennen kdrajdoikeuden paakdsittelyd, sinun el tarvitse vaatia vastapuolelta
korvausta oikeudenkayntikuluistasi. Jos asiassa puolestaan saavutetaan sovinto
padkasittnlyssa tal sen jalkeen, ale yhtaydessa melhin karvauksen varmistamiseks),

Yetiedllisin Tarvelsin

LahiTapiola
Korvauspalvelut

Kotwakuutuksen ehdot 1.1.2034

4 Korvattavat vakuutustapahtumat

4.1 Vakuutustapahtuman maddritelma

Vakuutuksesta korvattava vakuutustapahtuma on

riita- ja hakemusasiassa

« riidan syntyminen, Riita an syntynyt, kun perustesltaan ja madrdiadn yiosildity vaastimus
on kiistetty todisteellisesti perusteen tai maaran osalta

9 Kustannukset, joita vakuutuksesta el korvata

Vakuutuksesta ei korvata

(-]

g) kustannuksia, jotka ovat aiheutuneet ennen vakuutustapahtumaa suoritetulsta
toimenpiteista tai asian alustavasta selvittelysta. Ennen vakuutustapahtumaa tehdyista
galvityksistd ja hankituista todistelsta aihveutuval kulut korvataan kuitenkin, jos selvitysts
on kdyteity todistesna,

3 Tuomigistuimet ja volmassaoioalue

Vakuutettu vol kiyttad vakuutusta vakuutustapahtumissa, jotka voidaan valitmomast
saattaa Suomessa kasiteltdvaksi kirdjaoikeudessa tal vastaavassa pohjoismaisessa
tuomiolstulmessa.

Slirtokirja
Muutoksanhakuahje
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@ Jaikt jokin mietityttamaan? Soita korvauspalveluumme numeroon
02 524 1000 , niin keskustellaan asiasta yhdessa,
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Kulukorvauksen siirto LahiTapiolalle

Vahinkonumera LOT25003049

Slirran vakuutusyhtidlle LahiTapiola Varsinals-Suami Keskinalinen Yakuutusyhiio
vastapuolen korvattavaksi tuomittujen seka muutoksenhaun johdosta samassa asiassa
ylemmissa tuomioistuimissa mahdaoliisest korvattaviksi twomittavien olkeudenkayntikulujen
padoman sekd siirrettavaan madraan kohdistuvien karkojen osalta enintdan vakuutuksesta
maksstun korvauksen maaraan asti.

Selwyden vuoksi totean, etten sirrd kuluja muilta osin ja etta pidatan issellani oikeuden
peria ne vastapuolelta.

Tuormesstulmsn nlmil

Ratkaran antopaiamasra Aian disarinumsro

| Wabailtetty Velvoltemwin henkig- tae y-runnues
| fhmnet tal ketka huominisEun on vehvostanug
miFkEArnaan sakuutetun olkeedenkdynibae)

| VakuUtEIun aRokingins (yritysasiakkaaka yrityisen nimi ja allekinoltanesn asama yhbiossa)

| Wakuutetin nimemeelvenngs Paikks ja pahakmddrs
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Muutoksenhaku paatkseen

Dikalsupyyntd korvauspalveluun

Jos padtoksemme on mietestasi virheellinen, ota yhieyitd korvauspaheluumme. Yiteystiedot 1Gytyvat
karvauspadrdksestd. Olkalsenme phitaksen, (o5 s& osoltauiuu virheelRseksi,

Asiakassovittelutoimisto

Jos asia el ale olkalsupyynnosta huclimata selvinnyt, wolt olla yhieydessa LahiTaplolan
asiakassovittelutoimistoon. Lihetd asiakassovittelutoimistolle kirjallinen muutoshakemus. Kefro
hakemuksessa tyytymattomyytes] syy,

Azigkassovimelutoimisto kasiteles sille osoitetut muutoksenhaut, jorka eivat ole vireilla mulssa
miutoksEnhakuelimissh, Muutosta on haettava kolmen kuukauden kuluessa kirjallisen pidioksen
Saarmisesti

Lisatietoa ja ohjeat sahkalsesn asiointin loyTywat osoitteesta lahitapiola.fitmuimoksanhaki.

LakiTapiola
Axizkaceowitielutoimisio
Q2070 LahiTapdola

FINE ja Kuluttajariitalautakunta

FINEn VMakuutus- [a raholiusneuvonta antaa maksuiia rilppumatiomia newnaoja ja opastusta
asiakkaille, FINEn Vakuutus- ja rahoitusneuvonta ja Vakuutuslautakunta antavat myds
maksuttomia rathaisusuosituks:a riita-asiothin, FINE ai kasittels rmitas, joka on vireilla tai kasitelty
kuluttajanitzlautakunnassa tal tuomiolsuimessa.

FIME Vakuutus- ja raloilLsnauvonia
Porkkalankatu 1

0180 Hedsirk

puhelin {09) 685 0120

e Ml i

Vaimtoahtodsesti voit pyytad ratkaisusuositusta Kuluttajarirtalautskunnalea. Kuluttajariitalaotakunta
antaa lausuntoja vain kuluttajile

Kuluttajariitalautakunta
PL 306, 00531 Helsinki
wary kuluttajanita fi

Oikeuskasittely

Yodl saattan asizn ylesen tuomiolstuimen ratkabstavaksl, valkka et olisi pyytamyt FINEIGS tal
Kuluitajariitalsytakunnalta ratkaisusuositusta, Kanteen wol nostas vakuutuksenobtaja, vakuutettu tal
edunsaaja. Kanne an pantava vireille Suomessa olevan katipalkkasi tal vakuutusyhtios Kotipaikan
kardjaolkeudessa

Vakuutusyhtidn tekemain paatikseen on haettiva muutosta kolmen vooden kuluessa sita, kun
sait kirjallisan tiedon yhimomme padtoksestid @ tésta maaraajasta. Lautakuniakasitelyt katkaisavat
kanneoikeuden vanhentumisen,



